
IMAGINE...



Imagine entrar no seu hospital e ver os funcionários 

satisfeitos, a trabalhar de forma eficiente como uma equipa. 

A sua equipa de TI é valorizada e o corpo clínico poupa 

30 a 45 minutos por dia, permitindo que utilizem esse 

tempo na realização de tarefas importantes. Os processos 

são simplificados, os custos dos tratamento baixam e a 

conformidade é uma realidade. A qualidade do tratamento 

aumenta, sem perturbar o processo de raciocínio dos 

médicos enquanto iniciam sessão.

Retorno do investimento 
(ROI) < 4 meses  

>1900 hospitais 

>6 Milhões de utilizadores 

100 novos por ano

56 NL 190 000 utilizadores

32 BE 57 000 utilizadores

37 CH 49 000 utilizadores

30 GE 40 000 utilizadores 
(10 novos em 2018)

11 AT 9100 utilizadores: 
a iniciar (5 novos em 2018)

99% de retenção



Imagine o seu departamento de TI poder focar-se em 

novos e valiosos produtos, como um novo registo de saúde 

eletrónico (EMR) ou um novo espaço de trabalho com um 

impacto mínimo nos funcionários, menos interrupções nos 

processos de tratamento, e implementações mais fáceis 

com funcionários mais felizes. O seu suporte técnico vai 

ter muito menos chamadas para alterar palavras-passe 

e podem focar-se apenas nos projetos que afetam os 

processos cruciais dos tratamentos.
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Imagine implementar tecnologia que o corpo clínico goste 

mesmo. A insatisfação e a frustração com tecnologia 

complexa e as regulamentos que as regem são a opinião 

generalizada. Quando a tecnologia viabiliza os fluxos de 

trabalho, o corpo clínico fica mais satisfeito, o que leva 

a uma maior satisfação dos doentes.
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ImagineImagine otimizar as finanças no seu hospital. 

O financiamento através das companhias de seguros 

e do governo está em declínio, por isso é mais importante 

do que nunca encontrar soluções que reduzam custos 

e aumentem as margens líquidas por tratamento.
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Imagine melhorar e otimizar os fluxos de trabalho, 

afetando de forma positiva a produtividade, a qualidade 

e os custos do tratamento. Iniciar sessão em estações 

de trabalho, dispositivos médicos, dispositivos móveis 

partilhados e aplicações com credenciais individuais 

sobrecarrega o corpo clínico. Tornar os fluxos de trabalho 

de início de sessão, de autenticação e de assinatura de 

testemunhas rápidos e eficientes contribui bastante para 

a satisfação dos médicos.
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Imagine mais tempo para o que interessa, as conversas 

com os doentes e o atendimento. Os doentes estão cada 

vez mais munidos de informações sobre as suas doenças, 

o que leva a um número crescente de perguntas durante 

as consultas. De forma a lidar com esta tendência e cumprir 

prazos, é crucial poupar tempo sempre que possível. 
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Imagine facilitar a gestão da qualidade total (TQM – Total 

Quality Management). A TQM é muito importante porque 

o foco na qualidade teve um impacto direto e positivo nos 

custos associados aos erros e reclamações. Por razões 

de conformidade, acompanhamento e auditoria, são 

necessárias credenciais individuais para aceder a registos 

de saúde eletrónicos (EMR), dispositivos móveis 

partilhados, e dispositivos médicos. Contudo os fluxos 

de trabalho estão a ficar mais complexos (por exemplo: 

exceder o tempo limite de um procedimento, assinatura 

de testemunhas, verificação da medicação, 

reautenticações), e a introdução manual de credenciais 

em cada ponto de acesso sobrecarregam o corpo clínico.
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Imagine facilitar bons comportamentos que resultem em 

total conformidade. A segurança dos dados dos doentes 

é uma das maiores preocupações dos hospitais em toda a 

parte, provavelmente ainda mais depois da implementação 

do RGPD. Credenciais individuais fortes são cruciais para 

todos os fluxos de trabalho de acesso, mas também 

é importante garantir processos rápidos e simplificados 

que incentivem a conformidade nas estações de trabalho, 

dispositivos médicos e dispositivos móveis partilhados.
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Imagine ser capaz de conseguir tudo isto ao usar 

simplesmente um crachá que já está a ser usado na sua 

organização. Precisa de uma tecnologia com um período 

comprovado de implementação básico de uma semana, 

seguido de uma implementação completa em todo o 

hospital, com um impacto pouco significativo nas operações 

diárias do pessoal de TI. Com o Imprivata OneSign, todos 

na sua organização podem concentrar-se no que é mais 

importante, o atendimento ao doente. 
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Imagine tornar estes benefícios realidade com a Imprivata, 

de forma fácil e rápida. O Imprivata OneSign é usado por 

mais de 1900 hospitais e 6 milhões de utilizadores 

mundialmente. A Imprivata está focada na adesão e no 

sucesso do cliente, e continua a aumentar a respetiva 

base de clientes. 
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